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คุุณอรรถพล ฤกษ์์พิิบููลย์์
ประธานเจ้้าหน้้าที่่�บริิหารและกรรมการผู้้�จััดการใหญ่่

บริิษััท ปตท. จำำ�กัด (มหาชน)

ปตท. บููรณาการหลักสิิทธิิมนุุษยชนในทุุกขั้้�นตอน
การทำำ�ธุรกิิจและให้้ความสำำ�คัญกัับการตอบสนอง
ต่่อความคาดหวังของผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียทุุกกลุ่่�ม
อย่่างสมดุุล เพ่ื่�อลดช่่องว่่าง สร้้างคุุณค่่าร่่วม 
และเป็น็พลังขัับเคล่ื่�อนทุุกชีีวิิตอย่่างยั่่�งยืืน

บริิษััท ปตท. จำำ�กัด (มหาชน)

  ภารกิิจขององค์์กร 

บริิษััท ปตท. จำำ�กัด (มหาชน) หรืือ ปตท. ดำำ�เนิินธุุรกิิจด้านพลัังงานและปิิโตรเคมีีอย่่างครบวงจร ในฐานะเป็็นบริิษััท
พลัังงานแห่่งชาติิที่่�จััดตั้้�งข้ึ้�นเพื่่�อสร้างความมั่่�นคงทางพลัังงานของประเทศ ปตท. มีีสถานะเป็็นรััฐวิิสาหกิิจและบริิษััทจดทะเบีียน
ในตลาดหลัักทรัพย์์แห่่งประเทศไทย ภายใต้้การกำำ�กับดููแลของกระทรวงการคลัังและกระทรวงพลัังงาน โดยมีีพัันธกิจในการดููแล
ผู้้�มีส่่วนได้้ส่่วนเสีียอย่่างสมดุุล 

ปตท. ให้้ความสำำ�คัญกับการบริิหารจััดการที่่�ดีี โปร่งใส และสร้้างความเท่่าเทีียมต่่อผู้้�มีส่่วนได้้ส่่วนเสีียทุุกฝ่่ายตลอด 
ห่่วงโซ่่คุุณค่่า ตั้้�งแต่่ธุุรกิิจก๊๊าซธรรมชาติิ ธุุรกิิจระบบท่่อส่่งก๊๊าซธรรมชาติิ ธุุรกิิจการค้้าระหว่่างประเทศ ธุุรกิิจใหม่่และโครงสร้างพื้้�นฐาน  
รวมทั้้�งธุุรกิิจที่่�ลงทุุนผ่่านบริิษััทย่่อยและ/หรืือกิิจการที่่�ควบคุุมร่่วมกัันและบริิษััทร่วม (กลุ่่�มบริิษััท) 

นอกจากนี้้� ปตท. ยึึดหลัักการดำำ�เนิินงานเพื่่�อสร้างพลัังขัับเคลื่่�อนทุุกชีีวิิต ส่่งเสริมประเทศไทยให้้ก้้าวไกลอย่่างมั่่�นคง
ด้้วยการสร้า้งการเติบิโตทางธุุรกิจิอย่า่งต่่อเนื่่�องและมีผีลประกอบการที่่�ยอดเยี่่�ยม ควบคู่่�กับัการพัฒันาคุณุภาพชีวิีิตที่่�ดีีแก่่สัังคม ชุุมชน
และให้้คุุณค่่ากัับความยั่่�งยืืนทางสิ่่�งแวดล้อมในฐานะบริิษััทที่่�มีีธรรมาภิิบาล โดยมุ่่�งสู่่�ธุุรกิิจพลัังงานแห่่งอนาคต และเติิบโตในธุุรกิิจใหม่่
ที่่�ไกลกว่่าพลัังงาน  ตามวิิสััยทััศน์์ “Powering Life with Future Energy and Beyond” โดยมีีพื้้�นฐานหลัักในการทำำ�งาน
คืือ “PTT by PTT” หรืือ “Powering Thailand’s Transformation by Partnership and Platform, Technology for All, 
and Transparency and Sustainability” ได้้แก่่ การสร้างพัันธมิตรและพััฒนาธุุรกิิจให้้มีีลัักษณะเป็็น Platform (Partnership 
and Platform) การใช้้เทคโนโลยีีที่่�เกิิดจากการผสมผสานด้้วยความรู้้�ความเชี่่�ยวชาญ นวััตกรรม และดิิจิิทััลในทุุกมิิติิการทำำ�งาน 
(Technology for All) พร้อ้มสร้างความโปร่ง่ใสและความเชื่่�อมั่่�นในการดำำ�เนินิธุุรกิิจเพื่่�อนำำ�องค์ก์รไปสู่่�ความยั่่�งยืนื (Transparency 
and Sustainability) โดยข้้อมููลทั้้�งหมดนี้้�เป็็นข้้อมููลที่่�เปิิดเผยในแบบ 56-1 one report และ PTT website เพื่่�อแสดงให้้เห็็นว่่า 
ปตท. มีีการปฏิิบััติิตามหลัักการสิิทธิมนุุษยชนตั้้�งแต่่การกำำ�หนดแนวนโยบาย ลงไปจนถึึงการปฏิิบััติิงาน และห่ว่งโซ่่อุุปทานเพื่่�อให้้
มั่่�นใจว่า ปตท. ได้้ดำำ�เนิินธุุรกิิจที่่�เคารพสิิทธิมนุุษยชนตามแผนแม่่บทฯ ด้้านความยั่่�งยืืนทั้้�งระยะสั้้�นและระยะยาว เพื่่�อก่่อให้้เกิิด
ความยั่่�งยืืนการดำำ�เนิินธุุรกิิจที่่�คำำ�นึึงถึึงหลัักสิิทธิมนุุษยชนเป็็นสำำ�คัญ

รัฐวิสาหกิจ
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  การดำำ�เนิินงานด้้านสิิทธิิมนุุษยชน 

ปตท. ยึึดมั่่�นและเคารพในหลัักสิิทธิมนุุษยชนในทุุกขั้้�นตอนตลอดห่วงโซ่่อุุปทานของการดำำ�เนิินธุุรกิิจอย่่างยั่่�งยืืน 
 โดยวางรากฐานให้้การบริิหารจััดการสิิทธิมนุุษยชนเป็็นหนึ่่�งในแนวปฏิิบััติิขั้้�นพื้้�นฐานของการดำำ�เนิินงาน อีีกทั้้�งได้้ประกาศคำำ�แถลง
ด้้านสิิทธิมนุุษยชน บริิษััท ปตท. จำำ�กัด (มหาชน) เพื่่�อแสดงให้้เห็็นถึึงความมุ่่�งมั่่�นในการเคารพหลัักสิิทธิมนุุษยชนตามกฎหมาย  
รวมถึึงมาตรฐานและหลักัปฏิิบััติิในระดัับสากล เช่่น ปฏิิญญาสากลว่า่ด้้วยสิิทธิมนุุษยชน (United Nations Universal Declaration 
of Human Rights: UNUDHR) หลัักการชี้้�แนะว่่าด้้วยธุุรกิิจและสิิทธิมนุุษยชนแห่่งสหประชาชาติิ (United Nations Guiding 
Principles on Business and Human Rights: UNGP) และปฏิิญญาองค์์การแรงงานระหว่่างประเทศเรื่่�องหลัักการและสิิทธิ
ขั้้�นพื้้�นฐานในการทำำ�งานขององค์์การแรงงานระหว่่างประเทศ (International Labour Organization: ILO) เป็็นต้้น รวมทั้้�ง 
ได้้เข้้าร่่วมเป็็นภาคีีของ United Nations Global Compact (UNGC) และสมาคมเครืือข่่ายโกลบอลคอมแพ็็กแห่่งประเทศไทย
(Global Compact Network Thailand: GCNT)

ปตท. ได้้กำำ�หนดให้้ประเด็็นด้้านสิิทธิมนุุษยชนเป็็นหนึ่่�งในองค์์ประกอบของมาตรฐานการบริิหารจััดการความยั่่�งยืนื ปตท.  
(PTT Sustainability Management Standard) และกำำ�หนดแผนที่่�นำำ�ทางด้้านสิิทธิมนุุษยชน (Human Rights Roadmap) 
เป็็นส่่วนหนึ่่�งของแผนแม่่บทการบริิหารจััดการด้้านความยั่่�งยืืน เพื่่�อแสดงความรัับผิิดชอบต่่อสัังคมและสิ่่�งแวดล้อม ปตท. ประจำำ�ปีี  
2564 - 2568 โดยมีีการกำำ�หนดตัวชี้้�วััด เป้้าหมาย และแผนงานที่่�สำำ�คัญไว้้อย่่างชััดเจน ในส่่วนของประเด็็นสำำ�คัญด้านความยั่่�งยืืน
ที่่�อาจส่่งผลกระทบต่่อสิิทธิมนุุษยชนนั้้�น ปตท. ได้้กำำ�หนดหน่่วยงานรัับผิิดชอบจััดทำำ�เป้้าหมาย แผนการดำำ�เนิินงาน และถ่่ายทอด
ไปเป็็นตััวชี้้�วััดการดำำ�เนิินงานในระดัับต่่าง ๆ ซ่ึ่�งมีีการรายงานและทบทวนประสิิทธิภาพและประสิิทธิผลโดยคณะกรรมการ
ตามโครงสร้างกำำ�กับดููแลด้้านความยั่่�งยืืนทุุกไตรมาส นอกจากนี้้� ปตท. ยัังได้้ผลัักดัันให้้บริิษััทในกลุ่่�ม ปตท. ประยุุกต์์ใช้้มาตรฐาน
การบริิหารจััดการความยั่่�งยืืน ตามแนวทางบริิหารจััดการแบบกลุ่่�ม ปตท. (PTT Group Way of Conduct) อีีกด้้วย

นอกจากนี้้� ปตท. มีีการตรวจสอบสิิทธิมนุุษยชนอย่่างรอบด้้าน (Human Rights Due Diligence) ในทุุกกลุ่่�มธุุรกิิจ 
หน่่วยธุุรกิิจ และบริิษััทในกลุ่่�ม ปตท. รวมถึึงการผนวกการบ่่งชี้้�และประเมิินความเสี่่�ยงต่่อการละเมิิดสิิทธิิมนุุษยชนเข้้าไป
ในกระบวนการประเมิินความเสี่่�ยงในหลายรููปแบบตามความรัับผิิดชอบของแต่่ละหน่่วยงาน เช่่น การทำำ� Due Diligence 
ในการควบรวมหรืือซื้้�อกิิจการ การวิิเคราะห์์และประเมิินผลกระทบต่่อสิ่่�งแวดล้อมและชุุมชนในการพััฒนาโครงการก่่อสร้างขนาดใหญ่่
การบ่่งชี้้�และประเมิินประเด็็นด้้านสิ่่�งแวดล้อม ตลอดจนการประเมิินอัันตรายและความเสี่่�ยงด้้านความปลอดภัยตามมาตรฐาน
ISO เป็็นต้้น นอกจากนี้้� ปตท. ยัังมีีการบ่่งชี้้�และประเมิินความเสี่่�ยงด้้านสิิทธิมนุุษยชนตลอดสายโซ่่อุุปทาน ผ่่านการประเมิิน
ความเสี่่�ยงด้้านสิ่่�งแวดล้อม สัังคม และการกำำ�กับดููแล (Environment, Social and Governance: ESG) ที่่�สอดคล้้องกัับแนวทาง
การปฏิิบััติิอย่่างยั่่�งยืืนของผู้้�ค้า ปตท. (PTT Supplier Sustainable Code of Conduct) โดยปตท. มีีความมุ่่�งหวัังและความพร้อ้ม
อย่่างยิ่่�งที่่�จะส่่งต่่อและถ่่ายทอดระบบบริิหารจััดการ แนวปฏิิบััติิ และองค์์ความรู้้�ต่าง ๆ ด้้านสิิทธิมนุุษยชนให้้แก่่บริิษััทในกลุ่่�ม 
ปตท. และคู่่�ค้าที่่�พร้้อมจะดำำ�เนิินธุุรกิิจกับ ปตท. เพื่่�อสร้างเครืือข่่ายของการดำำ�เนิินธุุรกิิจที่่�ยั่่�งยืืน เข็็มแข็็งและดำำ�เนิินธุุรกิิจ 
อย่่างเคารพสิิทธิมนุุษยชนอย่่างยั่่�งยืืนต่่อไป  

  ความสำำ�คัญของประเด็็นสิิทธิิมนุุษยชนท่ี่�นำำ�ไปสู่�ความสำำ�เร็็จขององค์์กร

ปตท. เชื่่�อมั่่�นว่่าการนำำ�หลัักการด้้านสิิทธิมนุุษยชนที่่�ระบุุไว้้ตามกฎหมาย มาตรฐาน และหลัักปฏิิบััติิในระดัับสากล
มาเป็็นแนวปฏิิบััติิขั้้�นพื้้�นฐานของ ปตท. รวมถึึงการตรวจสอบสิิทธิมนุุษยชนอย่่างรอบด้้าน (Human Rights Due Diligence)  
จะสนับสนุนให้้ ปตท. สามารถบริิหารจััดการความเสี่่�ยงด้้านสิิทธิมนุุษยชนได้้อย่่างมีีประสิิทธิภาพ สร้างการมีีส่่วนร่่วมและรัักษา
ความสััมพัันธ์์อัันดีีกัับผู้้�มีส่่วนได้้ส่่วนเสีีย ทั้้�งยัังส่่งผลในเชิิงบวกต่่อการสรรหาพนัักงาน การสร้างแรงจููงใจ และรัักษาพนัักงาน  
ซ่ึ่�งจะเป็็นการเพิ่่�มขีีดความสามารถ ด้้านทรัพยากรบุุคคล รวมทั้้�งยัังส่่งเสริมภาพลัักษณ์์ที่่�ดีี และความน่่าสนใจในการลงทุุนให้้แก่่
นัักลงทุุนทั้้�งในประเทศ และต่่างประเทศ โดยในปีี 2564 ปตท. ได้้รัับการยอมรัับในระดัับโลกให้้เป็็นสมาชิิกของดััชนีีชี้้�วััด
ความยั่่�งยืนื ดาวโจนส์์ (Dow Jones Sustainability Index: DJSI) ต่่อเนื่่�องเป็็นปีีที่่� 10 และได้้รับัรางวััล S&P Global Sustainability 
Award ระดัับ Gold Class


